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IV.3 - PROJETO DE COMUNICAGCAO SOCIAL - PCS

O Projeto de Comunicacdo Social — PCS visa o atendimento a
condicionante n® 2.5c¢ da Licenca de Operacdo N° 0595/2007, emitida pelo
Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e Recursos Renovaveis — IBAMA o qual
foi elaborado e vem sendo desenvolvido desde 2006, nas localidades da area
de influéncia do Empreendimento Manati pertencentes aos seguintes
municipios do Recdncavo e Baixo Sul Baiano: Cairu, Valencga, Nilo Pegcanha,
Jaguaripe, Sao Francisco do Conde, Salinas da Margarida, Maragogipe,
Saubara, Santo Amaro, Madre de Deus e Salvador.

As acoes do PCS, referentes ao primeiro semestre de 2018, objetivaram
manter os canais de comunicacdo, fortalecer uma relacdo de dialogo
transparente e coerente acerca das atividades realizadas com as comunidades
da area de influéncia do empreendimento. Para isso, realizou-se a
comunicacao social mediante apresentacdes do teatro de bonecos “A turma do
Frederico” nas comunidades, com esquetes dando continuidade ao conteudo

apresentado no segundo semestre de 2017.

Por motivo de contratagdo foram organizadas campanhas para o
Recéncavo e Baixo Sul. Os dois relatérios apresentados a seguir versam sobre
o desenvolvimento e resultados das atividades desenvolvidas nesses

territérios.
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APRESENTACAO

O presente relatério apresenta a descricdo e analise da atividade de
execugcao de servicos de Comunicagdo Preventiva relacionada ao Projeto de
Comunicagdao Social (PCS), no cumprimento de condicionante de Licenca
Ambiental voltado para comunidades da area de influéncia do empreendimento
Manati na Unidade de Operacdes da Bahia — UO-BA.

O relatério refere-se as atividades desenvolvidas no periodo de 04 de julho a
03 de agosto de 2018, em 22 comunidades, situadas em 07 municipios do
Recbncavo Baiano, que totalizaram 24 apresentacoes.
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ANEXO

Anexo V 1: Questionario — Pesquisa de Satisfagao (Meio Digital).

Anexo VIII-1: Listas de presenca.

Anexo VIII-2: Registros Fotogréaficos (Meio Digital).
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O Consércio Manati vem realizando diversas agdes na regidao do Recdncavo
Baiano, em decorréncia de suas atividades de producéo e extragao de gas natural
do empreendimento Manati.

Com a intencdo de atender as exigéncias do 6rgao ambiental, que determina
a realizacdo de um Projeto de Comunicacao Social, mais precisamente o Servico
de Comunicacao de Preventiva, foram realizados teatros nas comunidades da
area de abrangéncia do Empreendimento Manati, no qual totalizou-se 24 (vinte e
quatro) apresentacdes de duracdo média de 35 minutos, das quais participaram
criancas, adolescentes e adultos da comunidade.

Os teatros de bonecos foram realizados pela equipe técnica da Control
Ambiental Sustentabilidade e Meio Ambiente S.A em conjunto com a Turma do
Frederico, que possui mais de 18 (dezoito) anos de atuacdo. Seu representante,
Cleyton Passos, além de ser Ator Bonequeiro, é Tedblogo, Master em
Programacao Neurolinguistica e Coaching. Com a juncéo desses conhecimentos
foi possivel proporcionar um teatro com temas relevantes, porem de uma forma
divertida e interativa.

Ressalta-se que o objetivo principal do teatro de bonecos foi comunicar a
populacao os riscos que fazem parte do empreendimento de uma forma simples,
clara e ludica, visto que boa parte do publico foi composta por criancgas.

A pecga teatral teve como tema central a comunicagdo preventiva e a
divulgacdo do canal de comunicagdo para casos de emergéncia, entre outras
informacdes, tais como: o que é “Condicionante Ambiental”’, o que o consorcio
Manati proporciona para as comunidades através do PIPP (Programa Integrado
de Projetos Produtivos), como por exemplo: direito previdenciario do pescador; a
formagcédo politica cidada; gestdo comunitaria; identidade cultural; e gestao
compartilhada de recursos pesqueiros.
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Il OBJETIVO DO PCS

Este documento tem como objetivo relatar sobre a execugdo dos servicos de
Comunicacao Preventiva realizados nas 22 (vinte e duas) comunidades do
Recbéncavo Baiano, comunidades essas que estdo inseridas na area de influéncia
direta do empreendimento Manati na Unidade de Operacdes da Bahia — UO-BA.

Além de apresentar o relato das atividades teatrais realizadas nas
comunidades, sera discutido o resultado da pesquisa de satisfacdo elaborada
pela Petrobras e preenchida pelos comunitarios que objetivou verificar o grau de
entendimento e satisfacdo dos participantes adultos do evento. Ressalta-se que
se espera um grau de satisfagdo superior a 50% da amostra total.
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Il ABRANGENCIA

As atividades de Comunicagado Preventiva foram realizadas em 22 (vinte e
duas) comunidades do Reconcavo Baiano conforme apresentado na Tabela IlI-1.
Os agendamentos dos teatros bem como a divulgacdo do mesmo, foram feitos via
telefone de contato com os lideres comunitarios de cada localidade. Foram
distribuidos e afixados em postes, cartazes informativos com o objetivo de obter o
maior alcance possivel da populacéo.

Tabela IlI-1 — Abrangéncia do Programa de Comunicagdo Social (PCS) — Recéncavo
Baiano.

Municipios Localidades
Salinas da Margarida Cairu de Salinas, Conceigdo de Salinas, Barra do
Paraguacu e Sede de Salinas da Margarida
Salvador llha de Bom Jesus dos Passos
Madre de Deus Sede de Madre de Deus, Maria Guarda, Quitéria,
Cacéao e Suape
Sao Francisco do Sede de Sao Francisco do Conde, Monte
Conde Recéncavo, Madruga, Illha do Paty, Muribeca, Engenho
de Baixo, Santo Estevao e llha das Fontes
Maragogipe Enseada do Paraguacu
Saubara Bom Jesus dos Pobres, Cabugu e Sede de Saubara
Santo Amaro Acupe

No més de julho e agosto de 2018, o presente programa contou no total com
359 (trezentos e cinquenta e nove) participantes adultos. Segue na Tabela llI-2 a
data, a hora, o municipio, a comunidade atendida e o local de realizacao das
acoes.
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Tabela Ill-2 — Acompanhamento das atividades de campo realizadas.

Data Hora Municipio Comunidade Local
03/07/18 10:00 Salvador Petrobras Torre Pituba
04/0748 1000 | Madre de Deus Sede ~ Coléniaz48
0507/18 1000 Madre de Deus ~ Maria Guarda | Escola Municipal
0507/18 1400 Madre de Deus ~ Suape Sede da APEMAS
06/07/18  10:00 Salvador som Jesus dos Colénia Z03
_____________________________________________________________________ assOs ...
18/07/18 10:00 Salinas da Margarida Conceicao Sede COOMAS
18/07/18  14:00  Salinas daMargarida Sede Centro de Treinamento
18078 1900 Maregogbe  puaguag, | SedeComunidra
19/07/18 10:00 Salinas da Margarida Barra do Paraguacu Centro Comunitario
19/07/18 14:00 Salinas da Margarida Cairu Casa do Pescador
2000718 10000 sFC Santo Estevdo  Escola Municipal Girassol
20/0718  14:00 SFC Santo Estevao  ->c0@ Municipal Soldado
23007/18 1400 SFGC  lhadoPaty . Associagdo
240718 1000 SFGC  lhadasFontes . Associagdo
24/07/18 1400 SFC | Engenho de Baixo . Associagdo
2500718 1000 s,.c Sede Colonia
250718 1400 s,.c Murbeca . Associagio
260718 1000 sFC Monte Reconcavo | Escola Municipal
e 000 swbwa o PTREltt AVAPES
27/07/18 14:00 Saubara Cabugu Casa do Pescador
27/0718  19:00 SantoAmaro  Acupe . Associagio
300718 1400 Madre de Deus ~ Cagao | CRAS
01/08/18 1400 Madre de Deus Quiteria APEMBAQ
03/08/18  09:00 s,Fc Madruga | Escola Municipal
a CoNTROL )? r{é ‘ a CoNTROL _Noutua P Ructroat Relatério Revisdo 00
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IV CONTEUDO DA PECA TEATRAL

A peca teatral de bonecos apresentada nas 22 (vinte e duas) comunidades
inseridas na area de influéncia do empreendimento Manati seguiu um padrao de
apresentacao com roteiro elaborado por equipe técnica especializada da Control
Ambiental e aprovado pela Petrobras.

O roteiro foi distribuido em 7 (sete) esquetes, para melhor entendimento e
acompanhamento do publico. Cada esquete teve como objetivo informar o publico
de maneira divertida e ludica acerca dos temas definidos. Sendo assim, cada
esquete teve duracdo média de 5 minutos, totalizando 35 a 40 minutos de
duracao cada apresentacao.

A primeira esquete objetivou fazer uma apresentacao introdutéria do teatro,
dando boas-vindas ao publico e abordando o tema principal. J& a segunda
esquete apresentou a populagdo o que é o Projeto Manati e quais empresas
compdem o referido Consércio. Explicou-se também onde se da a extracdo de
gas natural e o processo de transporte desse gas até a Estacdao Vandemir
Ferreira para tratamento e posteriormente, para envio para uso industrial.

A terceira esquete ressaltou a importancia da participagdo dos comunitarios
nas reunides com o PIPP (Programa Integrado de Projetos Produtivos) para que
possam ter suas duvidas sanadas, além do conhecimento que pode ser adquiro
através do projeto de educagdo ambiental desenvolvido nas comunidades,
tratando de alguns temas, como, Royalties, Direito Previdencidrio do Pescador,
Identidade Cultural, Gestdo Compartilhada dos Recursos pesqueiros, entre
outros.

A quarta e quinta esquete tiveram como objetivo alertar para os riscos
referentes ao uso de bombas para pescaria, visto que esse procedimento é muito
utilizado por pescadores da regido. Explicou-se que além de ser um procedimento
de risco para o préprio pescador, é proibido pelo Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) e pela Policia Ambiental.
Falou-se ainda sobre os cuidados que 0s comunitarios devem ter com o
gasoduto, procedimentos de seguranca e divulgacao do numero de contato em
caso emergéncia 0800 071 1050.

A sexta e sétima esquete trataram da seguranca e saude dos pescadores
enfatizando a importancia de utilizar protetor solar, uso de colete salva-vidas,

Notia, P Ructioal .

Técnico Responsavel

Revisao 00
09/2018

Relatério

CONTROL
a JCHCUREY RT-CASM-369-003

< ‘ Qeamet

Coordenador da Equipe




w PETROBRAS g//( queiroz y.?lvaa

"+"
'l Al |
GEOPARK BRASOIL Dl

o3 | Conteddo da Peca Teatral PROJETO DE COMUNICAGAO SOCIAL

além de reforcar o numero de contato 0800 071 1050, para uso em caso de
emergéncia; esse numero foi passado através de uma musica de forma bem
ludica, facilitando o entendimento do mesmo. Chegando ao final da apresentacao,
0s bonecos em cena despediram-se do publico, elogiando a atencédo de todos e
frisando sobre a importancia de estarem cientes de informar aos gestores do
projeto Manati sobre qualquer assunto relacionado ao empreendimento e o0s
convida a colocar em pratica o que foi aprendido.
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V ANALISE DOS QUESTIONARIOS

Ao final de cada apresentacdo teatral foram distribuidos questionarios
referentes a pesquisa de satisfacdo. Cada questionario continha 10 perguntas que
se distribuiam em temas como: organizacdo do evento, metodologia e conteudo,
auto avaliacdo, grau de satisfacdo quanto ao evento, conhecimento sobre o
telefone de contato em caso de emergéncia (nimero gratuito da Petrobras), e de
quais empresas sao compostas o consércio Manati.

Os questionarios foram aplicados aos adultos que participaram dos eventos.
Realizou-se uma amostragem dos participantes e um total de 359 (trezentos e
cinquenta e nove) comunitarios da regiao responderam aos questionamentos. De
maneira geral, 73% do publico atingiu o maior grau de satisfacdo, ou seja,
responderam “muito satisfeitos” nas pesquisas de satisfacdo. O equivalente a
27% afirmou estar “satisfeitos”, totalizando 100% de satisfacdo geral do publico.
No ANEXO V-1 constam os questionarios que foram aplicados em todas as
comunidades apds a apresentacao teatral.

A seguir serdao discutidos e apresentados os graficos referentes a cada
pergunta feita nos questionarios e apresentados em termos absolutos da
quantidade de comunitarios que responderam.

V.1 Organizacdo do evernlo. adivifgacdo

As respostas em relacdo a “Organizacdo do evento — Divulgacao”,
correspondente a primeira pergunta do questionario, mostraram que 63% dos
comunitarios se sentiram muito satisfeitos quanto a divulgacao do evento e 34%
se mostraram satisfeitos. Houve também, ainda que em baixo percentual,
comunitarios que se sentiram indiferente (1%), insatisfeito (1%) e muito
insatisfeito (1%). (Grafico V.1-1).
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ORGANIZACAO DO EVENTO: DIVULGACAO

Insatisfeito
1%

Muito Insatisfeito -
1% Indiferente
1%

Satisfeito
34%

Muito Satisfeito
63%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente  m Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.1-1 — Resultado geral — “Organizagao do evento: divulgagao’.

V.2 Organizacdo do evernlio. /ocal adequado

A segunda pergunta do questionario avaliou se os participantes estavam
satisfeitos quanto ao local escolhido para a realizacdo do evento. Dos 359
participantes da avaliagdo, 204 (57%) pessoas avaliaram como muito satisfeitas
com o local escolhido, 123 (34%) avaliaram como satisfeitos e o restante da
comunidade (1% do total) avaliou entre indiferentes, (2%) insatisfeito, (2%) muito
insatisfeito e ndo avaliado (4%) conforme ilustrado no Grafico V.2-1.
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ORGANIZAGAO DO EVENTO: LOCAL ADEQUADO

Insatisfeito
Muito Insatisfeito 2%
2%
N&o Avaliado
4% Indiferente
1%
Muito Satisfeito
57%
Satisfeito
34%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = Ndo Avaliado

Grafico V.2-1 — Resultado geral -“Organizagéo do evento: local adequado”.

V.3 Melodologia e confeudo.: objelividade e clareza oda

/nformacao

Neste tépico a grande maioria dos participantes do teatro (100%)
responderam estar muito satisfeito ou satisfeito com a objetividade e clareza da
informagao apresentada, conforme mostrado no Grafico V.3-1.
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METODOLOGIA E CONTEUDO: OBJETIVIDADE E CLAREZA DA
INFORMACAO

Satisfeito

Muito Satisfeito 31%

69%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente  m Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.3-1 — Resultado geral — “Metodologia e Conteudo: objetividade e clareza de
informacg&o”.

V.4 Merlodologia e conletdo. confeddo gpreseniado atraves ae
esquele featral

O conteudo apresentado através de esquete teatral agradou ao publico na
sua totalidade. Cerca de 73% do publico responderam estar muito satisfeito com o
conteudo apresentado, 24% responderam estar satisfeitos. Os outros 3%
restantes se enquadraram em “ndo avaliados” visto que se esqueceram de
responder a pergunta. Abaixo segue o Grafico V.4-1 com o resultado geral da
pesquisa.
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METODOLOGIA E CONTEUDO: CONTEUDO APRESENTADO
ATRAVES DE ENQUETE TEATRAL

N&o Avaliado
3%

Satisfeito

24%

Muito Satisfeito
73%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.4-1 — Resultado geral — “Metodologia e conteudo: contetido apresentado
através de esquete teatral”
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V.5 AUTO AVALIACAO: SOBRE O MEU INTERESSE PELO
CONTEUDO

Os comunitarios demonstraram interesse pelo conteddo apresentado durante
as apresentacoes. No total, 57% do publico participante, respondeu estar muito
satisfeito, 34% satisfeito, 4% nao avaliaram, 2% avaliou como insatisfeito, (2%)
disseram estar muito insatisfeito e (1%) indiferente. A seguir é apresentado o
Grafico V.5-1 para melhor entendimento dos resultados.

AUTO AVALIACAO: SOBRE O MEU INTERESSE PELO

CONTEUDO
Muito Insatisfeito Insatisfeito
2% 2%
N&do Avaliado
4% Indiferente
1%
Muito Satisfeito
57%
Satisfeito
34%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente  m Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.5-1 — Resultado geral — “Auto avaliagcdo: sobre o meu interesse pelo conteudo”,
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V.6 AUTO AVALIACAO: IMPORTANCIA DO ASSUNTO PARA A
COMUNIDADE

Neste tépico, o publico na sua grande maioria respondeu estar muito
satisfeito e satisfeito quanto a importancia dos assuntos abordados na peca
teatral, 69% demonstraram estar muito satisfeitos e 31% satisfeitos, conforme
segue no Grafico V.6-1.

AUTO AVALIACAO: IMPORTANCIA DO ASSUNTO PARA A
COMUNIDADE

Satisfeito
31%

Muito Satisfeito
69%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.6-1 — Resultado geral — “Auto avaliagdo: importancia do assunto para a
comunidade”.
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V.7 SOBRE A COMPREENSAO QUE TIVE PELO ASSUNTO
ABORDADO

A partir do Grafico V.7-1 foi possivel visualizar que 98% do publico
respondeu sentir-se muito satisfeito e satisfeito para essa avaliacao,
comprovando o alto grau de clareza da informacdo passada, apenas 2% nao
avaliaram.

AUTO AVALIAGAO: SOBRE A COMPREENSAO QUE TIVE PELO
ASSUNTO ABORDADO

N3o Avaliado
2%

Satisfeito
29%

Muito Satisfeito
69%

m Muito Insatisfeito ~ m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = Ndo Avaliado

Grafico V.7-1 — Resultado geral — “Auto avaliagcdo: sobre a compreensdo que tive pelo
assunto abordado®.
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V.8 GRAU DE SATISFACAO: DE UMA MANEIRA GERAL, QUAL O
SEU GRAU DE SATISFACAO EM RELACAO AO EVENTO?

A oitava pergunta do questionéario se referiu ao grau de satisfagdo geral do
publico, o que resume de forma objetiva 0 que os comunitarios acharam da
iniciativa realizada. Em relagcao ao resultado geral em termos percentuais, como
demonstrado no Grafico V.8-1, é possivel observar que 73% do publico
responderam estar muito satisfeitos e 27% satisfeitos com a realizagao do evento.

GRAU DE SATISFACAO: DE UMA MANEIRA GERAL, QUAL O
SEU GRAU DE SATISFACAO EM RELACAO AO EVENTO?

Satisfeito
Muito Satisfeito 27%

73%

= Muito Insatisfeito = Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = Ndo Avaliado

Grafico V.8-1 — Resultado geral — “Grau de Satisfagdo: de uma maneira geral, qual o seu
grau de satisfagdo em relagdo ao evento?*.,
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V.9 VOCE TEM CONHECIMENTO QUE EM CASO DE
EMERGENCIA DEVE-SE LIGAR PARA O NUMERO GRATUITO
DA PETROBRAS — 0800 077 70 502

A nona pergunta teve como objetivo saber se o publico entendeu a
informacao passada através da pega teatral. Assim sendo, 89% dos comunitarios
que responderam o questionario, marcaram a alternativa sim, o que significa em
termos quantitativos que 319 (Trezentos e dezenove) pessoas entenderam e se
conscientizaram do nimero de emergéncia do consoércio Manati. No Grafico V.9-
1 é possivel visualizar que 11% respondeu nao.

VOCE TEM CONHECIMENTO QUE EM CASO DE EMERGENCIA
DEVE-SE LIGAR PARA O NUMERO GRATUITO DA PETROBRAS
- 0800 071 1050°?

N30 ; 11% |~

Sim: 89%

= Sim = N3do = Ndo Avaliado

Grafico V.9-1 — Resultado geral — “Vocé tem conhecimento que em caso de emergéncia
deve-se ligar para o numero gratuito da Petrobras — 0800 071 10 50 ?”.
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V.10 O CONSORCIO MANATI E COMPOSTO POR QUAIS
EMPRESAS?

O objetivo da dltima pergunta sobre a composicao do Consorcio Manati foi
verificar se o publico ficou atento as informacdes apresentadas. 81% dos
comunitarios que responderam o questionario marcaram a resposta correta, e
15% responderam que o consércio era composto apenas a Petrobras. Do total,
3% nao souberam responder, e 1% nao avaliou a pergunta conforme apresentado
no Grafico V.10-1 a seguir.

O CONSORCIO MANATI E COMPOSTO POR QUAIS
EMPRESAS?

Ndo Avaliado
1%

N&o soube responder
3%

Petrobras

Petrobras,Queiroz 15%

Gavao, Brasoil e
Geopark

81%

m Petrobras m Petrobras,Queiroz Gavao, Brasoil e Geopark = N3o soube responder = N3o Avaliado

z

Grafico V.10-1 — Resultado geral — “O Consdrcio Manati é composto por quais
empresas?
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VI CONCLUSAO

O servico de comunicacdo Preventiva relacionado ao Projeto de
Comunicacgao Social executado pela Control Ambiental Sustentabilidade e Meio
Ambiente S.A., em conjunto com o Consércio Manati, buscou realizar acdo de
Comunicagdo de Risco junto aos moradores da area de influéncia do
empreendimento.

A acao realizada esperava obter um indice de satisfacdo superior a 50%,
no entanto esse valor foi extrapolado atingindo valores superiores a 95% de
satisfacdo da amostra total. O elevado indice de satisfacdo se deu
principalmente pelo fato das esquetes teatrais terem sido elaboradas levando
em consideracao a realidade local das comunidades da area de abrangéncia do
Empreendimento Manati, aliada a qualidade em que se procedeu as
apresentacdes teatrais, juntamente com o esforco e mobilizacdo da equipe
técnica em apresentar uma peca teatral de facil entendimento ao publico.

Além disso, foi possivel divulgar o canal de comunicagao gratuita de forma
ludica, intensificando o contato com a comunidade, principalmente em caso de
situagdes de emergéncia.

Em relagdo ao entendimento dos participantes sobre a composicdo do
Consorcio Manati, foi possivel observar que ainda ha uma tendéncia que 15%
dos participantes a acreditarem que o Consoércio € representado somente pela
Petrobras.

De maneira geral, o teatro de bonecos teve uma boa recepcao dos
comunitarios, que corresponderam aos esquetes de forma alegre e
descontraida. Conforme percepcdo da equipe executora, destaca-se o
interesse das criangcas como forma positiva de interacdo e absorcdo do
conteudo, possibilitando uma mudanca de comportamento. Acredita-se que
acOes de comunicacao devem ter continuidade, mantendo o contato direto com

0 publico-alvo em questéo.
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VIl REGISTROS E EVIDENCIAS

A lista de presencga das agoes realizadas no més de julho e agosto de 2018
segue no ANEXO VIII-1.

Seguem abaixo as evidéncias dos registros fotograficos das acdes realizadas
no més de julho e agosto de 2018 junto aos comunitarios (Figura VII-1 a Figura
VII-44). No ANEXO VIII-2 seguem os registros fotograficos completo das agdes.

&S . { .,
Figura VII-1 — Madre de Deus (Sede), Figura VII-2 — Madre de Deus (Sede),
04/07/2018. 04/07/2018.

Figura VII-3 —Maria Guarda, 05/07/2018.  Figura VII-4 — Maria Guarda, 05/07/2018

Revisao 00
09/2018

Relatério
RT-CASM-369-003

Jotia P Ructisalt .

Técnico Responsavel

C) SoNTROL

/2%4;{5 CONTROL
Coorden@ador da Equipe a



Wl PETROBRAS ~ £Fjmueinzgilic
Péag Registros e Evidéncias

30/40 Vil PROJETO DE COMUNICAGAO SOCIAL :+: F " w
GEOPARK RASOI

Figura VII-5 - Suape — APEMAS - Figura VII-6 — Suape — 05/07/2018.
05/07/2018.

Figura VII-7 — Bom Jesus dos Passos, Figura VII-8 — Bom Jesus dos Passos,
06/07/2018. 06/07/2018.

Figra VII-9 - Enseada Paraguacgu, Figura VII-10 — Enseada do Paraguacu,
18/07/2018. 18/07/2018.
a CONTROL /2 %C a CONTROL /ﬂﬁaﬂwc P Resctrsat Relatério Revisdo 00
Coordehador da Equipe Técnico Responsavel RT-CASM-369-003 09/2018




Ll PETROBRAS £ qweinozgalvio
o3 : PROJETO DE COMUNICAGAO SOGIAL Registros e Evidéncias Péag
c ]

Vi 31/40

GEOPARK

Figura VII-11 — Salinas das Margaridas — Figura VII-12 - Barra do Paraguacgu,
Sede, 18/07/2018. 19/07/2018.

v 4 S

Figura VII-13 — Salinas das Margaridas, Figura VII-14 — Salinas das Margaridas,
Cairu, no dia 19/07/2018. Cairu, no dia 19/07/2018.

\

e, »\ _

Flgura VII-16 — Santo Estevdo — Escola
Fagundes Varela, 20/07/2018 Fagundes Varela, 20/07/2018.
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Figura VII-17. — Santo Estevao - Escola Figura VII-18 — Santo Estevdo — Escola
Girassol, no dia 20/07/2018. Girassol, no dia 20/07/2018.

Flgura VII-19 — llha do Paty, 23/07/2018. Figura VII-20 - llha do Paty 23/07/201 8.

Figura VII-21 — Engenho de Baixo, no dia Figura VII-22 — Engenho de Ba/xo no dia
24/07/2018. 24/07/2018.
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Figura VII-23 — [lha dos Fontes, no dia Figura VII-24 — [|lha dos Fontes, no dia
24/07/2018. 24/07/2018.

‘ '“li.‘: ' “ J ‘ i
8

Figura VII-25 — Muribeca, 25/07/2018. Figura VII-26 — Muribeca, 25/07/2018.

AA o]
w8

Figra VII-27 — Sao Francisco do Conde Figura VII-28 — Francisco do CE)nde (Sede),
(Sede), 25/07/2018. 25/07/2018
" v B 1 1»,_,\ L N

A y v N ‘ /=,.
Figura VII-29 - Monte Recéncavo, Figura VII-30 - Monte Recbéncavo
26/07/2018. 26/07/2018.
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Figura VII-33 — Bom Jésué ds Pobres, Figura VII-34 — Bom Jesus dos Pobres,
27/07/2018 27/07/2018

Fig d’Ajuda dia 17/07/2018.  Figura VII-38 — llha d’Ajuda dia 17/07/2018
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Figura VII-40 — Cagé&o dia 30/07/2018

Figura VII-42 — Quitéria dia 01/08/2018.

Figura VII-43 — Madruga dia 03/08/2018. Figura VII-44 — Madruga dia 03/08/2018.
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VIIl EQUIPE TECNICA

Empresa Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.
CNPJ 10.550.896/0001-36

Registro Profissional:

CREA-ES 10463

Registro Profissional:

CRBio/02 1738

Cadastro Técnico Federal - IBAMA:

3684796

CTEA - IEMA:

45385670

Profissional

Fabricio Resende Fonseca

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

599690

Responsabilidade

Coordenacéao Geral

Profissional

Gelcilio Coutinho Barros Filho

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

204802

Responsabilidade

Oceanografo - M.Sc. Engenharia
Ambiental

Profissional

Rafael Zerbini Coutinho

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Registro no Conselho de Classe

CRBio- 55.760/02

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

2235740

Responsabilidade

Coordenacéo do projeto
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Profissional

Lilia P. Paschoal

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Registro no Conselho de Classe

CREA ES 024565/D

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

6181535

Responsabilidade

Revisdo do documento

Profissional

Ilka Danusa de Melo Correia

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Coordenacéao da equipe de campo
Revisao do documento

Profissional

Andréa Gomes

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional

Carla Talita Silva

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional

Daniel Azevedo da Penha

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Responsabilidade

Execucao de campo e elaboragao
do documento

CONTROL

Z%‘A%C’ CONTROL
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Profissional

Denise dos Santos Azevedo

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucéo — Equipe de campo

Profissional

Mariluce Alves dos Santos Soriano

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional Mateus Antdnio Silva Pereira
Santos
Empresa Control Ambiental Sustentabilidade

e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional

Milene Vivas

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucdo — Equipe de campo

Profissional

Regys Araujo

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

CONTROL

RpAZr

Coordefador da Equipe

Noutia, P Ructioal .

Técnico Responsavel

Revisao 00
09/2018

Relatério
RT-CASM-369-003




m PETROBRAS g/// q.ueimz galvio

R— “ PROJETO DE COMUNICAGAO SOCIAL Equipe fenica o
Profissional Sarah Silva
Empresa Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente Ltda.
Responsabilidade Execucédo — Equipe de campo
Profissional Egon Henrique Moreira Delabrida
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[ - PROJETO DE COMUNICAGAO SOCIAL Apresentagao
APRESENTACAO

O presente relatério apresenta a descricdo e analise da atividade de
execugcao de servicos de Comunicagdo Preventiva relacionada ao Projeto de
Comunicagdao Social (PCS), no cumprimento de condicionante de Licenca
Ambiental voltado para comunidades da area de influéncia do empreendimento
Manati na Unidade de Operacdes da Bahia — UO-BA.

O relatério refere-se as atividades desenvolvidas no periodo de 09 de julho a
17 de julho de 2018, em 16 comunidades, situadas em 04 municipios do Baixo
Sul da Bahia, que totalizaram 17 apresentacdes.
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Anexo V 1: Questionario — Pesquisa de Satisfagao (Meio Digital).

Anexo VIII-1: Listas de presenca.

Anexo VIII-2: Registros Fotogréaficos (Meio Digital).
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O Consoércio Manati vem realizando diversas agées na regidao do Baixo Sul
Baiano, em decorréncia de suas atividades de producéo e extracao de gas natural
do empreendimento Manati.

Com a intencdo de atender as exigéncias do 6rgao ambiental, que determina
a realizacdo de um Projeto de Comunicacao Social, mais precisamente o Servico
de Comunicacao de Preventiva, foram realizados teatros nas comunidades da
area de abrangéncia do Empreendimento Manati, no qual totalizou 17 (dezessete)
apresentacoes de duracdo média de 35 minutos, das quais participaram criancgas,
adolescentes e adultos da comunidade.

Os teatros de bonecos foram realizados pela equipe técnica da Control
Ambiental Sustentabilidade e Meio Ambiente S.A em conjunto com a Turma do
Frederico, que possui mais de 18 (dezoito) anos de atuacao. Seu representante,
Cleyton Passos, além de ser Ator Bonequeiro, é Tedblogo, Master em
Programacao Neurolinguistica e Coaching. Com a juncéo desses conhecimentos
foi possivel proporcionar um teatro com temas relevantes, porém de uma forma
divertida e interativa.

Ressalta-se que o objetivo principal do teatro de bonecos foi comunicar a
populacao os riscos que fazem parte do empreendimento de uma forma simples,
clara e ludica, visto que boa parte do publico foi composta por criancgas.

A pecga teatral teve como tema central a comunicagdo preventiva e a
divulgacdo do canal de comunicagdo para casos de emergéncia, entre outras
informacdes, tais como: o que é Condicionante Ambiental, o que o Consorcio
Manati proporciona para as comunidades através do PIPP (Programa Integrado
de Projetos Produtivos), como por exemplo: direito previdenciario do pescador; a
formagcdo politica cidada; gestdo comunitaria; identidade cultural; gestao
compartilhada de recursos pesqueiros.
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Il OBJETIVO DO PCS

Este documento tem como objetivo relatar sobre a execugdo dos servicos de
Comunicacao Preventiva realizados nas 16 (dezesseis) comunidades do Baixo
Sul da Bahia, comunidades essas que estao inseridas na area de influéncia direta
do empreendimento Manati na Unidade de Operacdes da Bahia — UO-BA.

Além de apresentar o relato das atividades teatrais realizadas nas
comunidades, sera discutido o resultado da pesquisa de satisfacdo elaborada
pela Petrobras e preenchida pelos comunitarios que objetivou verificar o grau de
entendimento e satisfacdo dos participantes adultos do evento. Ressalta-se que
se espera um grau de satisfagdo superior a 50% da amostra total.
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Il ABRANGENCIA

As atividades de Comunicacdo Preventiva foram realizadas em 16
(dezesseis) comunidades do Baixo Sul da Bahia conforme apresentado na Tabela
lll-1. Os agendamentos dos teatros bem como a divulgacdo do mesmo, foram
feitos via telefone de contato com os lideres comunitarios de cada localidade.
Foram distribuidos e afixados em postes, cartazes informativos com o objetivo de
obter o maior alcance possivel da populagéo.

Tabela lll-1 — Abrangéncia do Programa de Comunicagdo Social (PCS) — Baixo Sul

Municipios Localidades
Sede Municipal, Galedo, Torrinhas, Tapuias, Canavieiras,
Cairu Gamboa, Zimbo, Boipeba, Garapua, Moreré, Monte
Alegre e Cova da Onca.
Nilo Pegcanha Barra dos Carvalhos e Séao Francisco
Jaguaripe llha D’Ajuda
Valencga Guaibim

No més de julho de 2018, o presente programa contou no total com 236
(duzentos e trinta e seis) participantes adultos. Segue na Tabela IlI-2 a data, a
hora, o municipio, a comunidade atendida e o local de realizacao das agdes.
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Tabela IllI-2 — Acompanhamento das atividades de campo realizadas.

Data Hora Municipio Comunidade Local
09/07/2018  09:30 Cairu Boipeba Colégio Modelo Hildécio Meireles
09/07/2018 15:00  Caiu  Morers Centro Comunitario
09/07/2018 17:00  Cairu | Monte Alegre Centro Comunitario
10/07/2018 15:00  Caiu  Garapus  Escola Municipal de Garapua
10/07/2018 19:00  Cairu Garapua Centro Comunitério
11/07/2018 15:00  Caiu Zmbo  Capela
11/07/2018 19:00  Cau  Gamboa Centro Comunitario
12/07/2018 1400  Caru  Sede Camara de Vereadores
Cairu
12/07/2018  19:00 Galeédo Centro Comunitario
13/07/2018 09:00  Cairu Tapuias | Escola Municipal
13/07/2018  11:00 Cairu Canavieiras Escola Municipal
13/07/2018 15:00  Cairu Torrinhas | Escola Municipal
14/07/2018  10:00 Nilo Pecanha  Sao Francisco ADESF
14/07/2018  14:00 Nilo Peganha Barra dos Carvalhos  Clube Batom das Morenas
16/07/2018 1000  Cairu CovadaOnga  Biblioteca Comunitaria
17/07/2018 10:00  Valenga Guabim Centro Comunitario
17/07/2018 15:00 Jaguaripe | lhadAjuda Centro Comunitario
aeame | Kbt Qs | ot ? Rt || romare | nietot
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IV CONTEUDO DA PECA TEATRAL

A peca teatral de bonecos apresentada nas 16 (dezesseis) comunidades
inseridas na area de influéncia do empreendimento Manati, seguiu um padrdo de
apresentacao com roteiro elaborado por equipe técnica especializada da Control
Ambiental e aprovado pela Petrobras.

O roteiro foi distribuido em 7 (sete) esquetes, para melhor entendimento e
acompanhamento do publico. Cada esquete teve como objetivo informar o publico
de maneira divertida e ludica acerca dos temas definidos. Sendo assim, cada
esquete teve duracdo média de 5 minutos, totalizando 35 a 40 minutos de
duracao cada apresentacao.

A primeira esquete objetivou fazer uma apresentacao introdutéria do teatro,
dando boas-vindas ao publico e abordando o tema principal. J& a segunda
esquete apresentou a populagdo o que é o Projeto Manati e quais empresas
compdem o referido Consércio. Explicou-se também onde se da a extracdo de
gas natural e o processo de transporte desse gas até a Estacdao Vandemir
Ferreira para tratamento e posteriormente, para envio para uso industrial.

A terceira esquete ressaltou a importancia das comunidades e comunitarios
nas reunides com o PIPP (Programa Integrado de Projetos Produtivos) para que
possam ter suas duvidas sanadas, além do conhecimento que pode ser adquiro
através do projeto de educagdo ambiental desenvolvido nas comunidades,
tratando de alguns temas, como, Royalties, Direito Previdencidrio do Pescador,
Identidade Cultural, Gestdo Compartilhada dos Recursos pesqueiros, entre
outros.

A quarta e quinta esquete tiveram como objetivo alertar para os riscos
referentes ao uso de bombas para pescaria, visto que esse procedimento é muito
utilizado por pescadores da regido. Explicou-se que além de ser um procedimento
de risco para o préprio pescador, é proibido pelo Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA) e pela Policia Ambiental.
Falou-se ainda sobre os cuidados que 0s comunitarios devem ter com o
gasoduto, procedimentos de seguranca e divulgacao do numero de contato em
caso emergéncia 0800 071 1050.

A sexta e sétima esquete trataram da seguranca e saude dos pescadores
enfatizando a importancia de utilizar protetor solar, uso de colete salva-vidas,
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além de reforcar o numero de contato 0800 071 1050, para uso em caso de
emergéncia; esse numero foi passado através de uma musica de forma bem
ludica, facilitando o entendimento do mesmo. Chegando ao final da apresentacao,
0s bonecos em cena despediram-se do publico, elogiando a atencédo de todos e
frisando sobre a importancia de estarem cientes de informar aos gestores do
projeto Manati sobre qualquer assunto relacionado ao empreendimento e o0s
convida a colocar em pratica o que foi aprendido.

Noutia, P Ructioal .

Técnico Responsavel

Revisao 00
09/2018

Relatério

CONTROL
a LALIETY RT-CASM-368-003

Rl ‘é’l?‘f".'.".".‘

Coordefador da Equipe




m PETROBRAS g/// queiroz galvo

‘ PROJETO DE COMUNICAGAO SOCIAL Andlise dos questionérios

\

- Pag
. n e 15/37
GEOPARK BRASOIL

V ANALISE DOS QUESTIONARIOS

Ao final de cada apresentacdo teatral foram distribuidos questionarios
referentes a pesquisa de satisfacdo. Cada questionario continha 10 perguntas que
se distribuiam em temas como: organizacdo do evento, metodologia e conteudo,
auto avaliacdo, grau de satisfacdo quanto ao evento, conhecimento sobre o
telefone de contato em caso de emergéncia (nimero gratuito da Petrobras), e de
quais empresas sao compostas o consércio Manati.

Os questionarios foram aplicados aos adultos que participaram dos eventos.
Realizou-se uma amostragem dos participantes e um total de 236 (duzentos e
trinta e seis) comunitarios da regido responderam aos questionamentos. De
maneira geral, 67% do publico atingiu o maior grau de satisfacdo, ou seja,
responderam “muito satisfeitos” nas pesquisas de satisfacdo. O equivalente a
31% afirmou estar “satisfeitos”, totalizando 98% de satisfacao geral do publico. No
ANEXO V-1 constam os questionarios que foram aplicados em todas as
comunidades apds a apresentacao teatral.

A seguir serdao discutidos e apresentados os graficos referentes a cada
pergunta feita nos questionarios e apresentados em termos absolutos da
quantidade de comunitarios que responderam.

V.1 Organizacdo do evernlo. adivifgacdo

As respostas em relacdo a “Organizacdo do evento — Divulgacao”,
correspondente a primeira pergunta do questionario, mostraram que 57% dos
comunitarios se sentiram muito satisfeitos quanto a divulgacao do evento e 33%
se mostraram satisfeitos. Houve também, ainda que em baixo percentual,
comunitarios que se sentiram indiferentes (1%), insatisfeitos (6%) e muito
insatisfeitos (1%). Entretanto, 2% da populacdo avaliada, ndo responderam a
essa pergunta, deixando em branco o campo de resposta (Grafico V.1-1).
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ORGANIZACAO DO EVENTO: DIVULGACAO

N3o Avaliado
2% Muito Insatisfeito

1%

Insatisfeito
6%

Muito Satisfeito

57% Indiferente

1%

Satisfeito
33%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente  m Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.1-1 — Resultado geral — “Organizagao do evento: divulgagao’.

V.2 Organizacdo do evernlio. /ocal adequado

A segunda pergunta do questionario avaliou se os participantes estavam
satisfeitos quanto ao local escolhido para a realizacdo do evento. Dos 236
participantes da avaliacdo, 134 (57%) pessoas avaliaram como muito satisfeitas
com o local escolhido, 94 (40%) avaliaram como satisfeitas e o restante da
comunidade (1% do total) avaliou entre indiferente e ndo avaliado (2%) conforme
ilustrado no Grafico V.2-1.
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ORGANIZAGAO DO EVENTO: LOCAL ADEQUADO

Indiferente

1%

N&o Avaliado
2%

Satisfeito
40%
Muito Satisfeito
57%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = Ndo Avaliado

Grafico V.2-1 — Resultado geral -“Organizagao do evento: local adequado’.

V.3 Mefodologia e confeudo: objelividade e clareza oda

/nformacao

Neste topico, a grande maioria dos participantes do teatro (97%)
responderam estarem muito satisfeitos ou satisfeitos com a objetividade e clareza
da informagcdo apresentada. Os 3% restante se distribuiram entre indiferentes
(1%) e nao avaliado (2%) conforme mostrado no Grafico V.3-1.
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METODOLOGIA E CONTEUDO: OBJETIVIDADE E CLAREZA DA
INFORMACAO

Indiferente
1%

Ndo Avaliado
2%

Satisfeito
40%

Muito Satisfeito
57%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente  m Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.3-1 — Resultado geral — “Metodologia e Conteudo: objetividade e clareza de
informag&o”.

V.4 Mefodologia e cornleudo. conteldo gpreserniado atraves de

esquele featral

O conteudo apresentado através de esquete teatral agradou ao publico na
sua totalidade. Cerca de 64% do publico respondeu estar muito satisfeito com o
conteudo apresentado, 34% responderam estarem satisfeitos. Os outros 2%
restantes se enquadraram em “n&o avaliados” visto que, esqueceram de
responder a pergunta. Abaixo segue o Grafico V.4-1 com o resultado geral da
pesquisa.
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METODOLOGIA E CONTEUDO: CONTEUDO APRESENTADO
ATRAVES DE ENQUETE TEATRAL

N&o Avaliado
2%
Muito Satisfeito
64%

Satisfeito
34%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito =~ = Ndo Avaliado

Grafico V.4-1 - Resultado geral — “Metodologia e conteudo: conteudo
apresentado através de esquete teatral*
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V.5 AUTO AVALIACAO: SOBRE O MEU INTERESSE PELO
CONTEUDO

Os comunitarios demonstraram interesse pelo conteddo apresentado durante
as apresentacoes. No total, 57% do publico participante, respondeu estar muito
satisfeito e 40% satisfeito, 2% nao avaliaram e 1% avaliou como indiferente. A
seguir é apresentado o Grafico V.5-1 para melhor entendimento dos resultados.

AUTO AVALIACAO: SOBRE O MEU INTERESSE PELO

CONTEUDO
Indiferente
N&o Avaliado 1%
2%
Muito Satisfeito
57% .
Satisfeito
40%

= Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente  m Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.5-1 — Resultado geral — “Auto avaliagcdo: sobre o meu interesse pelo conteudo”,
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V.6 AUTO AVALIACAO: IMPORTANCIA DO ASSUNTO PARA A
COMUNIDADE
Neste tépico, o publico na sua grande maioria respondeu estar muito
satisfeitos e satisfeitos quanto a importancia dos assuntos abordados na peca
teatral, 57% demonstraram estar muito satisfeitos e 40% satisfeitos, 2% nao
avaliaram e 1% avaliou como indiferente conforme segue no Grafico V.6-1.

AUTO AVALIACAO: IMPORTANCIA DO ASSUNTO PARA A
COMUNIDADE

N3o Avaliado Indiferente
2% 1%
Muito Satisfeito
579
% Satisfeito
40%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = Ndo Avaliado

Grafico V.6-1 — Resultado geral — “Auto avaliagdo: importancia do assunto para a
comunidade®.
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V.7 SOBRE A COMPREENSAO QUE TIVE PELO ASSUNTO
ABORDADO

A partir do Grafico V.7-1 foi possivel visualizar que 97% do publico
respondeu sentir-se muito satisfeito e satisfeito para essa avaliacao,
comprovando o alto grau de clareza da informacdo passada, apenas 2% nao
avaliaram.

AUTO AVALIACAO: SOBRE A COMPREENSAO QUE TIVE PELO
ASSUNTO ABORDADO

Muito Insatisfeito
1%

N&o Avaliado
2%

Muito Satisfeito

60% Satisfeito

37%

m Muito Insatisfeito  m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito = Muito Satisfeito = N3o Avaliado

Grafico V.7-1 — Resultado geral — “Auto avaliagdo: sobre a compreensao que tive pelo
assunto abordado®.
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V.8 GRAU DE SATISFACAO: DE UMA MANEIRA GERAL, QUAL O
SEU GRAU DE SATISFACAO EM RELACAO AO EVENTO?

A oitava pergunta do questionéario se referiu ao grau de satisfagdo geral do
publico, o que resume de forma objetiva 0 que os comunitarios acharam da
iniciativa realizada. Em relagcao ao resultado geral em termos percentuais, como
demonstrado no Grafico V.8-1, é possivel observar que 67% do publico
responderam estar muito satisfeitos e 31% satisfeitos com a realizacao do evento.
O equivalente a 1% avaliou como indiferente e 1 % da amostra total ndo avaliou
essa questao.

GRAU DE SATISFACAO: DE UMA MANEIRA GERAL, QUAL O
SEU GRAU DE SATISFACAO EM RELACAO AO EVENTO?

- - Indiferente
Ndo Avaliado 1%

1%

Satisfeito
31%
Muito Satisfeito
67%

= Muito Insatisfeito ~ m Insatisfeito = Indiferente = Satisfeito =~ = Muito Satisfeito = Ndo Avaliado

Grafico V.8-1 — Resultado geral — “Grau de Satisfagdo: de uma maneira geral, qual o seu
grau de satisfagdo em relagdo ao evento?*,
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V.9 VOCE TEM CONHECIMENTO QUE EM CASO DE
EMERGENCIA DEVE-SE LIGAR PARA O NUMERO GRATUITO
DA PETROBRAS — 0800 077 70 502

A nona pergunta teve como objetivo saber se o publico entendeu a
informacao passada através da pega teatral. Assim sendo, 87% dos comunitarios
que responderam o questionario, marcaram a alternativa sim, o que significa em
termos quantitativos que mais 200 (duzentas) pessoas entenderam e se
conscientizaram do nimero de emergéncia do Consércio Manati. No Grafico V.9-
1 é possivel visualizar que 11% respondeu ndo e 2% deixou de responder a
pergunta.

VOCE TEM CONHECIMENTO QUE EM CASO DE EMERGENCIA
DEVE-SE LIGAR PARA O NUMERO GRATUITO DA PETROBRAS
- 0800071 1050°?

_____— | N3o Avaliado; 2%

Nado; 11%

SIM: 87%

= Sim = Ndo N3o Avaliado

Grafico V.9-1 — Resultado geral — “Vocé tem conhecimento que em caso de emergéncia
deve-se ligar para o numero gratuito da Petrobras — 0800 071 10 50 ?“.
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V.10 O CONSORC/IO MANATI E COMPOSTO POR QUAIS
EMPRESAS?

O objetivo da dltima pergunta sobre a composicao do Consorcio Manati foi
verificar se o publico ficou atento as informagdes apresentadas. Cerca de 78%
dos comunitarios que responderam o questionario marcaram a resposta correta,
sendo que 12% responderam que o consoércio pertencia apenas a Petrobras. Do
total, 2% nao souberam responder, e 8% n&o avaliaram a pergunta conforme
apresentado no Grafico V.10-1 a seguir.

O CONSORCIO MANATI E COMPOSTO POR QUAIS
EMPRESAS?

Ndo Avaliado
8%

Petrobras
Nao soube responder 20%

2%

Petrobras,Queiroz
Gavao, Brasoil e
Geopark
70%

m Petrobras m Petrobras,Queiroz Gavao, Brasoil e Geopark = N3o soube responder = N3o Avaliado

z

Grafico V.10-1 — Resultado geral — “O Consdrcio Manati é composto por quais
empresas?”.
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VI CONCLUSAO

O servico de comunicacdo Preventiva relacionado ao Projeto de
Comunicacgao Social executado pela Control Ambiental Sustentabilidade e Meio
Ambiente S.A., em conjunto com o Consércio Manati, buscou realizar a acédo de
Comunicagdo de Risco junto aos moradores da area de influéncia do
empreendimento.

A acao realizada esperava obter um indice de satisfacdo superior a 50%,
no entanto esse valor foi extrapolado, atingindo valores superiores a 95% de
satisfacdo da amostra total. O elevado indice de satisfagdo se deu,
principalmente, pelo fato das esquetes teatrais terem sido elaboradas levando
em consideracao a realidade local das comunidades da area de abrangéncia do
Empreendimento Manati, aliadas a qualidade em que se procedeu as
apresentacdes teatrais, juntamente com o esforco e mobilizacdo da equipe
técnica em apresentar uma peca teatral de facil entendimento ao publico.

Além disso, foi possivel divulgar o canal de comunicagao gratuita de forma
ludica, intensificando o contato com a comunidade, principalmente em caso de
situagdes de emergéncia.

Em relacdo ao entendimento dos participantes, sobre a composi¢cdo do
Consércio Manati, foi possivel observar que ainda ha uma tendéncia dos
participantes a acreditarem que o Consércio € representado somente pela
Petrobras (20%).

De maneira geral, o teatro de bonecos teve uma boa recepcao dos
comunitarios, que corresponderam as esquetes de forma alegre e
descontraida. Conforme percepcdo da equipe executora, destaca-se o
interesse das criangcas como forma positiva de interacdo e absorcdo do
conteudo, possibilitando uma mudanca de comportamento. Acredita-se que
acOes de comunicacao devem ter continuidade, mantendo o contato direto com

0 publico-alvo em questéo.
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VIl REGISTROS E EVIDENCIAS

A lista de presenca das agdes realizadas no més de julho de 2018 segue no
ANEXO VIii-1.

Seguem abaixo as evidéncias dos registros fotograficos das agdes realizadas
no més de julho de 2018 junto aos comunitarios (Figura VII-1 a Figura VII-32). No
ANEXO VIII-2 seguem os registros fotograficos completo das agdes.

: S : Seonr

Figura ‘\:‘/II;1 — Teatro realizado em Figura VIZ — Teatro realizado em
Boipeba, 09/07/2018. Boipeba, 09/07/2018

e
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Figura VII-3 — Teatro realizado em Moreré, Figura VIl-4 — Teatro realiz
09/07/2018. Alegre, 09/07/2018
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Figura VII-5 —Teatro realzado em Garapua
— Escola Municipal , 10/07/2018.

realizado em

Teatro
Garapua — Centro Comunitario, 10/07/2018.

Figura VII-7 -

Figura VII-9 -
Gamboa, 11/07/2018.

Teatro realizado em

Figura VII-6 — Teatro realizado em Garapua
— Escola Municipal, 10/07/2018.

’ p !
| , :
Figura VII-8 — Teatro realizado em Garapua

— Centro Comunitario, 10/07/2018.

Teatro realizado em

Figura VII-10 -
Gamboa, 11/07/2018.
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Figura VII-11 — Teatro realizado em Zimbo, Figura VII-12 — Teatro realizado em Zimbo,
11/07/2018 . 11/07/2018 .

” v . i .E J /’/ g N
Figura VII-13 - Teatro realizado em Figura VII-14 — Teatro realizado em Galeéo,
Galedo, 12/07/2018. 12/07/2018.

Figura VII-15 — Teatro realizado em Cairu- Figura Vll-i6 — Teatro realizado em Cairu-
Sede, 12/07/2018. Sede, 12/07/2018.
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Figura VII-17. — Teatro realizado em Figura VII-18 —  Teatro realizado em
Torrinhas, 13/07/2018. Torrinhas, 13/07/2018.

. X N i
Figura VII-19 — Teatro realizado em Cairu — Figura VII-20 — Teatro realizado em Cairu —
Canavieiras, 13/07/2018. Cairu, 13/07/2018.

Figur VII-21 - Teatro realizado em Figura VII-22 - Teatro realizado em
Tapuias, 13/07/2018. Tapuias, 13/07/2018..
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Figura VII-23 - Teatro realiza 5 em Barra Figura VII-24 — Teatro realizado em Barra
dos Carvalhos, 14/07/2018. dos Carvalhos, 14/07/2018
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Figura VII-25 — Teatro realizado em Sdo Figura VI-26 —Teaz:ro realizado erﬁ Séo
Francisco, 14/07/2018. Francisco, 14/07/2018.

Figura VII-27 — Teatro realizado em S&o Figura VII-28 —Teatro realizado em Cova da
Cova da Onga, 16/07/2018. Oncga, 16/07/2018
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Figura VII-29 - Teatro realizado em Figura VII-30 — Distribuicdo dos folders e
Guaibim, 17/07/2018. ficha de pesquisa de satisfagcdo Guaibim,

17/07/2018.

M Umi T e
Figura VII-31 — Teatro realizado em llha Figura VII-32 — Teatro realizado em llha
d’Ajuda, 17/07/2018 d’Ajuda, 17/07/2018
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VIl EQUIPE TECNICA

Empresa Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.
CNPJ 10.550.896/0001-36

Registro Profissional:

CREA-ES 10463

Registro Profissional:

CRBio/02 1738

Cadastro Técnico Federal - IBAMA:

3684796

CTEA - IEMA:

45385670

Profissional

Fabricio Resende Fonseca

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

599690

Responsabilidade

Coordenacéao Geral

Profissional

Gelcilio Coutinho Barros Filho

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

204802

Responsabilidade

Oceanografo - M.Sc. Engenharia
Ambiental

Profissional

Rafael Zerbini Coutinho

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Registro no Conselho de Classe

CRBio- 55.760/02

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

2235740

Responsabilidade

Coordenacéao do projeto

-

CONTROL
a Suemtas Coordengdor da Equipe

CONTROL
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Profissional Lilia P. Paschoal
Control Ambiental Sustentabilidade
Empresa

e Meio Ambiente S.A.

Registro no Conselho de Classe

CREA ES 024565/D

Cadastro Técnico Federal de Atividades
e Instrumentos de Defesa Ambiental

6181535

Responsabilidade

Revisdo do documento

Profissional

llka Danusa de Melo Correia

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Coordenacéao da equipe de campo
Revisdo do documento

Profissional

Andréa Gomes

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional

Carla Talita Silva

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucdo — Equipe de campo

Profissional

Daniel Azevedo da Penha

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.

Responsabilidade

Execucao de campo e elaboracao
do documento

CONTROL
Coordefador da Equipe

Moo, P Ructioalt .

Técnico Responsavel

Aol ‘é’l?‘f".'.".".‘ ‘

Revisao 00
09/2018

Relatério
RT-CASM-368-003




Elid PETROBRAS

& /// queiroz galvéo

-'+"
el Al |
GEOPARK BRASOIL D

PROJETO DE COMUNICAGAO SOCIAL ‘

Equipe Técnica
Vil

Pag
35/37

Profissional

Denise dos Santos Azevedo

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional

Mariluce Alves dos Santos Soriano

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucgao — Equipe de campo

Profissional Mateus Antbnio Silva Pereira
Santos
Empresa Control Ambiental Sustentabilidade

e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucgao — Equipe de campo

Profissional

Milene Vivas

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

Profissional

Regys Araujo

Empresa

Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..

Responsabilidade

Execucao — Equipe de campo

CONTROL

/?Wz

.

Coordenador da Equi[;e

CONTROL
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Profissional Sarah Silva
Empresa Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A..
Responsabilidade Execugéo — Equipe de campo
Profissional Egon Henrique Moreira Delabrida
Empresa Control Ambiental Sustentabilidade
e Meio Ambiente S.A.
Responsabilidade Diagramagéo
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